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Приложение VI

ОКОНЧАТЕЛЕН ТЕХНИЧЕСКИ ДОКЛАД

· Този доклад се изготвя и подписва от Ръководителя на проекта 
· С подписа се удостоверява, че всички данни, включени в доклада са верни, пълни и изчерпателни

· Информацията в доклада, трябва да е обвързана с финансовата информация, представена във финансовия отчет 

· Докладът трябва да бъде в печатна форма и да е попълнен на български език
· Разширете отделните параграфи, колкото е необходимо, за да впишете цялата информация.

· Управляващият орган няма да приеме доклада, ако дадено поле не е попълнено

· Докладът трябва да бъде изпратен след изпълнение на дейностите по проекта, в рамките на срока за изпълнение, съгласно чл. 2 от договора

· Докладът се подава по един от следните начини:

· на хартиен и електронен носител на адресa на Управляващия орган:

Управляващ орган на

Оперативна програма “Административен капацитет”

Дирекция “ Оперативна програма “Административен капацитет”

Министерство на финансите

ул. “Г. С. Раковски” 102

София 1040

Докладът се съставя в 2 оригинални екземпляра – един за Бенефициента (съхранява се в досието на проекта) и един за Управляващия орган

1. Описание

1.1. Пълно наименование по регистрация на бенефициента, съобразно договора за безвъзмездна финансова помощ: Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”, с адрес: гр. София 1000, ул. Ген. Й. Гурко” № 5, ЕИК 130663221, представлявана от Веселин Василев – изпълнителен директор и Красимира Григорова –счетоводител в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”.

1.2. Име, длъжност, телефон и e-mail на лицето за контакти: Петър Миронов – ръководител на проекта, Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”, тел. 02 9409 517, pmironov@mtitc.government.bg
1.3. Пълно наименование на партньорите по проекта: - НП

1.4. Наименование на проекта: „Изграждане на ефективна и компетентна администрация, чрез повишаване квалификацията на служителите в ИА „Железопътна администрация”

1.5. Номер на договора: - № ЦА 12-22-25/01.10.2013 г.

1.6. Начална и крайна дата на изпълнение на проекта: - от 01.10.2013 г. до 30.09.2014 г.
1.7. Място на изпълнение на проекта: Република България
1.8. Целеви групи: - Служителите в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”.

2. Оценка на изпълнението на дейностите по проекта

2.1. Дейности и резултати 
Опишете всички дейности, съобразно Приложение II към договора, изпълнени през целия период на проекта.
Номер и наименование на дейността: 
Дейност № 1 - Управление на проекта

Дейността включва организиране и текущо отчитане на изпълнението на проекта и осъществяване на комуникация с УО на ОПАК. Провеждане на срещи с избраните изпълнители на дейностите по проекта.
Дейността е от съществено значение за цялостното изпълнение на проекта. Екипът за управление на проекта изгради работеща схема за взаимодействие и координация при осъществяване на проектните дейности между членовете на екипа, с цел своевременното и качествено изпълнение на всяка планирана дейност и постигане целите на проекта и програмата.
1.1 Сформиране на екипа за изпълнение на проекта.

Екипът за управление на проекта е създаден на 08.10.2013 г. със заповед № 14-00-95/08.10.2013 г. от Изпълнителния директор на ИА „Железопътна администрация“. Съгласно изискванията на техническото задание, в екипа бяха включени – ръководител, координатор по техническото изпълнение на проекта, счетоводител на проекта и технически сътрудник юрист. На 10.10.2013 г. са сключени граждански договори с всички членове на управляващия екип.
Във връзка с напускането на двама служители, членове на управляващия екип, с писмо №14-00-95/04.04.2014 г. е поискана „съществена промяна“ на договора. С писмо № ЦА 12-22-25 /30.04.2014 г. на дирекция ОПАК, тази промяна е одобрена, като счетоводителя на проекта г-жа Галина Димитрова беше заменена с г-жа Красимира Григорова. Нов техническия сътрудник -юрист не беше включен в екипа, тъй като процедурите по организацията и провеждането на обществени поръчки бяха вече приключили. Въпреки намаления състав на управляващия екип, всички задачи свързани с управлението на проекта бяха успешно изпълнени.
1.2 Координация и управление на проекта.
В периода на изпълнение на проекта, екипът проведе 26 /двадесет и шест/ координационнни срещи, предназначени за преглед на постигнатите до момента резултати и продължение на дейностите по изпълнението на проекта, конкретизиране на сроковете за изпълнение на поставените задачи и отговорните служители, както и преглед на изискванията на проекта и на условията за неговото добро управление. За всички срещи са изготвяни протоколи в които са отбелязвани обсъжданите въпроси и взетите решения. 

В началото на проекта беше изготвен и приет подробен план за действие с индикатори за изпълнение на задачите. В процеса  на изпълнение на проекта, ежемесечно се правеше преглед на изпълнението на задачите, анализ на постигнатите резултати и актуализиране на поставените срокове за изпълнение. За успешното приключване на проекта беше изградена ефективна система за комуникация между членовете на управляващия екип – всички доклади, заповеди, финансови отчети, протоколи, електронна поща и др. бяха достъпни до всеки.
Всеки месец се изготвяше доклад от ръководителя на проекта до изпълнителния директор на ИА „Железопътна администрация“, който съдържа информация за хода на техническото и финансово изпълнение на дейностите по проекта, както и предстоящото за следващите три месеца.

1.3
Координация с външни изпълнители. Подготовка и провеждане на тръжни процедури за избор на изпълнители на външни услуги.
За успешното изпълнение на проекта и съгласно изискванията на проектното задание се проведоха две процедури за избор на външни изпълнители. Първата процедура за „Осигуряване на информация и публичност” на проекта бе проведена на основание чл.14, ал.5 от ЗОП. Изборът на вида на процедурата и провеждането са стриктно съобразени с разпоредбите на Закона за обществените поръчки. След проведения избор беше сключен договор за изпълнение с фирмата спечелила конкурса - .“Маркетор“ ООД. 
Със заповед № 14-00-4/15.01.14 г. бе решено да се проведе избор на изпълнител на обществена поръчка с предмет: ,,Организиране и провеждане на специализирани обучения“ съгласно проектното задание. Документацията и процедурата беше обявена на основание чл.101а от ЗОП за избор на изпълнител чрез  публична покана по реда и условията на глава осма „а“ от  ЗОП. След спазване на всички нормативни изисквания, с протокол на комисията за избор от 11.02.2014 г. беше избран изпълнител - ИнфраКеър-Тинса” ДЗЗД София.  На 26.02.2014 г. беше сключен договор за изпълнение със спечелилият кандидат.
1.4
Технически доклади, финансови отчети и искания за междинни плащания
При изпълнението на проекта екипът за управление регулярно подготвяше отчетната документация, междинните технически доклади и подкрепящи документи за извършените дейности. До УО на ОПАК са изпратени на хартиен и електронен носител два междинни технически доклади и един годишен доклад. Извършени са общо 4 искания за плащане, включително и едно авансово, подкрепени с финансови отчети, разходооправдателни и платежни документи. 
1.5
Мониторинг

В процеса на изпълнение на проекта, управляващия екип успешно ръководи, контролира и наблюдава спазването на плана за изпълнение. Мониторингът се извършваше на две нива – вътрешен и външен. На ниво бенефициент непрекъснато се следеше плана за изпълнение на проекта, спазването на сроковете и постигането на заложените индикатори. Ежемесечно се изготвяше доклад до изпълнителния директор на ИА „Железопътна администрация“ за хода на изпълнение на проекта и предстоящите задачи за следващите три месеца. Във връзка с промените в състава на управляващия екип и организацията на специализираните обучения се проведоха срещи на ръководството на агенцията, фирмите спечелили обществените поръчки и управляващия екип на проекта. Периодично се представяше информация и за достигането на заложените основни индикатори по проекта – получените сертификати от обученията в Института по публична администрация и специализираните обучения.
Периодично с техническите доклади се подаваше информация на УО на ОПАК за хода на изпълнение на проекта. В процеса на изпълнение на проекта, от УО получавахме своевременно и пълно съдействие и отговори на всички поставени от нас въпроси.
Изготвени документи за дейността по проекта след последния междинен доклад:

1. Представен на УО на ОПАК Междинен технически доклад за хода на проекта – писмо № 14-00-95/09.07.2014 г.
2. Протокол № 24 от заседание на екипа на 11.07.2014 г.
3. Протокол № 25 от заседание на екипа на 18.08.2014 г.
4. Протокол № 26 от заседание на екипа на 23.09.2014 г.
5. Доклад до изпълнителния директор за хода на техническото и финансово изпълнение на дейностите по проекта за месец юли – писмо № 14-00-95/01.08.2014.
6. Доклад до изпълнителния директор за хода на техническото и финансово изпълнение на дейностите по проекта за месец август – писмо № 14-00-95/01.09.2014.
7. Месечни отчети за извършена работа и изплащане на възнаграждения по ОП „Административен капацитет“ / УК-3 от 09.08.2012 г./ - приложение 1, декларация 1 и декларация 2  - показани са в приложение „Финанси“ на доклада към хонорарните сметки на членовете на екипа за управление на проекта.
· 7.1 За ръководителя на проекта

· 7.2 За координатора на проекта

· 7.3 За счетоводителя на проекта

ДЕЙНОСТ № 2 
Обучения в Института по публична администрация
Дейността включва организация и включването на служители от агенцията в обучения, които са в каталога на ИПА за 2013 г.

Предвидено бе обучението на общо 72 служители от агенцията.

В рамките на проекта са избрани седем програми от каталога на ИПА за 2013 г., които да подпомогнат служебното развитие на участниците: Управленски умения в администрацията, Управление на човешките ресурси, Ефективни комуникации на държавната администрация, Правни аспекти и управление на административната дейност. Превенция и противодействие на корупцията, Финансово и стопанско управление, Е-правителство: изграждане, умения и Специализирано чуждоезиково обучение. Програмите са избрани след проведено проучване за нуждите от обучение в ИАЖА.
За изпълнението на тази дейност с писмо № 14-00-95/15.11.2013 г. до Изпълнителния директор на ИПА бяха изпратени индивидуални и групови заявки за обучение в ИПА съгласно проектното задание на хартиен носител. Заявките бяха изпратени и по електронен път съгласно изискванията на Института. С наше писмо № 14-00-95/25.10.2013 беше поискана „несъществена промяна“ на договора от УО на ОПАК във връзка с предвидените обучения в ИПА по каталога за 2013 г. и промяна на наименованието на един курс на обучение поради допусната грешка. След съгласието на УО, беше сключено  допълнително споразумение (Анекс) № 1 към договор № ЦА 12-22-25/01.10.2013 „Изграждане на ефективна и компетентна администрация, чрез повишаване квалификацията на служителите в ИА „Железопътна администрация” – писмо № 14-00-95/15.11.2013 г. с което промяната беше приета, без да се променя бюджета и сроковете за изпълнение на проекта.
Провеждането на обученията протичаше регулярно съгласно програмата на ИПА. В рамките на проекта, през обученията преминаха общо 67 служители на ИА „Железопътна администрация“, като всички обучения завършиха успешно с получаване на сертификат. Поради невъзможност на ИПА да организира всички заявени обученията, не са проведени обучения в 3 програми за общо 5 служители на ИАЖА, в резултат на което не е достигнат заложеният индикатор в проектното задание – 72 обучения. 
Изготвени документи за дейността по проекта след последния междинен доклад:

1. ЧР-3/2013  Умения за набиране и подбор на служители в държавната администрация – един сертификат № 78607 от 27.06.2014 г.
2. Фактура ИПА

3. Е-писмо от ИПА за отказ на курс ПР-13/2013

4. Е-писмо от ИПА за отказ на курс ПР-15/2013

5. Е-писмо от ИПА за отказ на курс ИТО-29/2013
ДЕЙНОСТ № 3 – Обучения в ключови компетенции
Дейността включва организация и включването на служители от агенцията в обучения, които не са в каталога на ИПА за 2013 г. Предвижда се организиране на обучения за изграждане на ключови компетенции по чужди езици – английски език с професионална насоченост (базов курс, средно -напреднали и напреднали) общо за 30 служители от ИА „Железопътна администрация“.


Обучението за служителите от агенцията по английски език с професионална насоченост се проведе от началото на м.март до края на м.юли. След провеждането на входящ тест за всички участници, те бяха разпределени в три групи – базов курс, средно напреднали и напреднали. Обучението за всеки курс се проведе съгласно изискванията на Техническата спецификация към документацията за избор на изпълнител на обучението и конкретни въпроси свързани с нивото на обучение. 

Предварително бяха раздадени учебни материали и пособия за всеки участник в обученията – изданията на Oxford Press: New English File (Elementary, Intermediate), Cambridge, English Vocabulary in Use, допълнителни специализирани професионални текстове, документи и материали одобрени от бенефициента. Нивото на обученията отговаря съответно на ниво А2 за Сертификата на Общата Европейска Езикова Рамка (CEFRL) при базовото обучение. За второто ниво – средно напреднали обучението отговаря на ниво В1 според сертификат на CEFRL. За третото ниво – напреднали обучението отговаря на ниво В2 според сертификат на CEFRL.

Обученията за всяка група се провеждаха в ИА „Железопътна администрация“ два пъти седмично от 15,30 до 17,30 часа, като общо бяха по 96 часа за всяка група. За достигането на общия брои часове и във връзка с настъпващия летен сезон и ползването на годишни отпуски от служителите, в последните два месеца се премина към 3 часово обучение дневно. За провеждане на обученията бяха осигурени висококвалифицирани преподаватели с богат професионален опит от фирма „ИТАЛ 1“ – подизпълнител към фирмата „ИнфраКеър – Тинса“ ДЗЗД спечелила обществената поръчка за организиране и провеждане на специализираните обучения по проекта.

В края на обученията се проведоха заключителни тестове за оценка на достигнатото ниво на усвояване на материала и анкета за ефективността на проведените обучения и степента на удовлетвореност на участниците. Раздадени бяха 29 сертификата за успешно завършилите обученията. Един служител напусна агенцията 2 месеца преди приключването на обучението и поради тази причина не беше достигнат заложения индикатор за изпълнение в проектното задание – 30 служители от ИА „Железопътна администрация“ да получат сертификати за успешно преминало обучение по английски език с професионална насоченост.

Успешно приключилите обучения и повишената езиковата квалификация на служителите от ИА „Железопътна администрация“ е тясно свързана с функционалните изисквания към специализираните дирекции и ще подобри тяхната работа при:

участие в разработването на международни железопътни споразумения, по които Република България е страна. 

в процеса на разработване и актуализиране на технически спецификации за оперативна съвместимост (ТСОС), в процеса на вземане на решения в областта на оперативната съвместимост в Европейската железопътна агенция, Европейската комисия и Европейския съвет.

участие в подготовката и предоставянето на необходимата информация на Европейската железопътна агенция (ERA) за процеса на внедряване и мониторинг за оперативната съвместимост и транспониране на европейски изисквания в нашето законодателство.
Изготвени документи за дейността по проекта след последния междинен доклад:

1. Доклад за проведено обучение по английски език – базов курс.
2. Доклад за проведено обучение по английски език – средно напреднали.

3. Доклад за проведено обучение по английски език – напреднали.

4. Сертификати базов курс – 12 броя

5. Сертификати средно напреднали – 7 броя

6. Сертификати напреднали – 10 броя
7. Приемно предавателен протокол за базов курс

8. Приемно предавателен протокол за средно напреднали

9. Приемно предавателен протокол за напреднали

10. Фактура за базов курс

11. Фактура за средно напреднали

12. Фактура за напреднали

13. Снимки от раздаването на сертификатите

ДЕЙНОСТ № 4 – Провеждане на специализирани обучения, обвързани със специфичната дейност, която изпълняват служителите в ИА «Железопътна администрация»
Съгласно проектното задание, бенефициента имаше ангажимент да организира провеждането на специализирани обучения за служителите от администрацията на ИАЖА по теми, които са пряко обвързани със специфичната дейност, която изпълняват тези служители.

1. Тема: Въвеждане в експлоатация на структурни подсистеми и железопътни превозни средства с планирана продължителност 12–16 часа за 10 броя служители.

2. Тема: Общи методи за безопасност в железопътния транспорт и оценка на риска с планирана продължителност 12–16 часа за 10 броя служители.

3. Тема: Обучение по ISO: 9001-2008 и 19011/2011 с планирана продължителност 12–16 часа за 11 бр. служители.

4. Тема: Обучение по оперативна съвместимост на железопътния транспорт с планирана продължителност 12–16 часа за 10 броя служители.

След проведен конкурс беше избран изпълнител - ИнфраКеър-Тинса” ДЗЗД с която беше сключен договор на 26.02.2014 г. за изпълнение на специализираните обучения, обвързани със специфичната дейност, която изпълняват служителите в ИА «Железопътна администрация».
След съгласуване на датите за провеждане на обученията с избрания изпълнител, на 28 и 29 април 2014 г. се проведе първото специализирано обучение на тема: „Обучение по ИСО: 9001-2008 и 19011/2011“. Програмата напълно покриваше изискванията на Техническата спецификация към договора за изпълнение на специализираните обучения. Целта на обучението беше да се проучат различни насоки при определяне на цели по качеството. Извършени бяха два мини теста по ИСО 9001:2008 и ИСО19011:2011, анкета за резултатите от проведеното обучение и мини интервю за представяне на участниците. 
Всички лекции бяха предоставени на участниците преди провеждане на обучението, заедно с останалите изискуеми съгласно техническата спецификация папки, USB стика и химикалки /със знамето на ЕС/. След проведените тестове, на всичките участници -11 служители от ИА ЖА бяха раздадени сертификати за успешно приключване на обучението.
Специализираното обучение на тема: „Обучение по оперативна съвместимост на железопътния транспорт“ се проведе на 26 и 27 май 2014 г. Програмата на обучението беше изготвена съгласно техническата спецификация и включваше въпроси с европейски практики в дейността по оценяване на съответствието, акредитацията като средство за нотификация, изисквания и надзор над притежателите на разрешения за оценяване на съответствието и др. За провеждане на обученията беше осигурен лектор с висока компетентности опит – външен одитор на френската сертифицираща организация AFAQ ASCERT и на TUV и водещ одитор по ISO/IEC  17065:2012. За всички участници бяха осигурени презентации на хартиен и електронен носител на лекциите и всички други изискуеми материали съгласно техническата спецификация.
В края на обучението бе проведен тест за оценяване на усвоеното от участниците в курса по ISO/IEC  17065:2012. Всички 10 участници покриха изискванията и получиха сертификати за успешно проведено обучение по оперативна съвместимост в железопътния транспорт. Беше проведена и анкета за оценка на ефективността на обучението и степента на удовлетвореност на участниците в него.
Специализираното обучение на тема: „Общи методи за безопасност в железопътния транспорт и оценка на риска“ се проведе на 3 и 4 юни 2014 г. Програмата на обучението беше предварително съгласувана и съдържаше всички изисквания на възложителя. Особено внимание беше обърнато на правната рамка на европейското законодателство и връзка с общите методи за безопасност, оценка на риска и прилагане на процедури за управление на риска, съпоставка между Регламент (ЕО) 352/2009 и Регламент (ЕС) 402/2013 и други. Предварително бяха раздадени материали свързани с обучението на всички участници.
За провеждането на обучението беше осигурен лектор с висока компетентност и опит – г-н Марко Гуайнацо експерт по контрол, управление и сигнализация към Рина Сървисис, Генуа, Италия. Същия работи като независим оценител по безопасност в различни италиански и европейски проекти, а от 2011 г. е оценител по Регламент 352/2009 в железопътни проекти. В дейността си като оценител на Нотифициран орган, той участва в работната група на Нотифицираните органи към Европейската железопътна агенция, по въпроси свързани с Европейската система за управление на влаковете.
Участниците в обучението оцениха ефективността на проведеното обучение в проведената анкета след края на курса. Общата оценка за проведеното обучение е - 90% са отговорили с „много доволен“ и 10% с „по-скоро доволен“. Поради големият интерес към обучението беше договорено с изпълнителя на поръчката за специализираните обучения  - ИнфраКеър-Тинса” ДЗЗД да бъде увеличен броя на участниците с още 5 служители на ИА ЖА за които също се осигуриха материали за обучението без промяна на бюджета на обучението. 
След края на курса официално бяха раздадени и сертификати за всички участници – 10 броя съгласно проектното задание и още 5 броя за допълнително преминали обучението служители.

Последното специализирано обучение се проведе на 24 и 25 юни 2014 г. То беше на тема: „Въвеждане в експлоатация на структурни подсистеми и железопътни превозни средства“. Програмата на обучението отговаря на техническата спецификация и съдържа въпроси свързани с въвеждане в експлоатация на нови структурни подсистеми, процедури за въвеждане в експлоатация, доклад за безопасност и досие за безопасност. Подробно бяха разгледани и анализирани въпроси и примери свързани с въвеждане в експлоатация на нови и съществуващи структурни подсистеми след реконструкция и модернизация и свързаните с това процедури. Особено внимание бе обърнато на въвеждането в експлоатация на железопътните превозни средства които отговарят и които не отговарят на изискванията на Техническите спецификации за оперативна съвместимост, свързаните с това процедури и изисквания – първо разрешение и допълнително разрешение.
И към този курс бе проявен голям интерес. Допълнително бяха включени още 6 служители от агенцията. Обученията се проведоха от г-н Марко Гуайнацо експерт по контрол, управление и сигнализация към Рина Сървисис, Генуа които беше лектор и на предходното специализирано обучение. В проведената анкета за оценка на степента на удовлетвореност 100% от участниците отговориха „много доволен“ и считат че курсът им е бил много полезен в професионален план. Раздадени бяха общо 16 сертификата – 10 съгласно изискванията на проектното задание и 6 допълнителни сертификата.
Проведените специализирани обучения осигуриха възможност голям брой служители от ИА ЖА да преминат обучение съобразно техните компетенции и нужди от професионално обучение. Подобри се адаптивността на служителите към променящите се условия на работната среда и се повиши мотивацията за работа в агенцията.
Обученията и повишаването на квалификацията на служителите в администрацията се явяват една от малкото възможности за задържането на квалифицирани специалисти и мотивационен механизъм за повишаване на ефективността на работата и степента на удовлетвореност на  държавните служители.
Всички материали от проведените специализирани обучения и обученията проведени в ИПА са достъпни за служителите от сайта на агенцията в организираната „виртуална библиотека“.
Изготвени документи за дейността по проекта след последния междинен доклад:
1 Резюме на доклада за проведеното специализирано обучение на тема: „Обучение по въвеждане в експлоатация на структурни подсистеми и железопътни превозни средства“.
1.1 Присъствен лист.
2 Приемно предавателен протокол за проведеното обучение.

3. Сертификати за успешно преминалите обучението – 10 броя.

4. Сертификати на преминалите допълнително обучението служители – 6 броя.
5. Фактура въвеждане в експлоатация
6. Снимки от раздаването на сертификатите.
2.2. Постигнати индикатори през отчетния период

В процеса на изпълнение на проекта сте задължени да събирате информация за индикаторите, които сте заложили в проектното си предложение и да акумулирате тази информация в междинните доклади към УО. 
	Дейност
	Специфични цели
	Очаквани резултати
	Заложени индикатори
	Постигнати индикатори

	Дейност 1

Управление на проекта
	Успешно управление на проекта. Постигнати цели.
	Успешно реализиран и отчетен проект, план за действие
	Изпълнени и отчетени 5 броя проектни дейности.
	Документация по проекта

	Дейност 2  Обучения, които са включени в каталога за обучения на ИПА
	- Повишаване квалификацията на служителите, чрез провеждане на обучения от каталога на ИПА

- Подобряване на професионалните умения и компетенции на служителите, чрез провеждане на специализирани обучения

- Подобряване адаптивността на служителите към променящите се условия на работната среда

- Повишаване мотивацията на служителите

- Създаване на условия за изграждане на системи за развитие на човешките ресурси в ИАЖА, чрез обучение на служители в програма „УЧР”
	- Проведени обучения и обучени служители от общата и специализирана администрация по избрани програми за служебно развитие от каталога на ИПА за 2013 г.;

- Подобрена адаптивност на служителите към променящите се условия на работната среда;

- Повишена мотивация за работа в ИАЖА;

- Създадена предпоставка за изграждане на системи за развитие на човешките ресурси в ИАЖА, чрез обучение на служители в програма „Управление на човешките ресурси”
	72 броя, от които 56 броя жени служители на ИАЖА успешно преминали обученията с получаване на сертификати/удостоверения
	Издадени 67 сертификата от ИПА на обучени служители от ИАЖА, в т.ч. 43 жени

*По вина на ИПА не са проведени 5 обучения за служителите на ИАЖА, в резултат на което не е достигнат заложеният индикатор

	Дейност 3  Обучения, които не са включени в каталога за обучения на ИПА -  обучения в ключови компетенции
	Подобряване на професионалните умения и компетенции на служителите, чрез провеждане на специализирани обучения;

- Подобряване адаптивността на служителите към променящите се условия на работната среда;

- Повишаване мотивацията на служителите в ИАЖА;

- Създаване на условия за изграждане на системи за развитие на човешките ресурси в ИАЖА, чрез обучение на служители в програма „Управление на човешките ресурси”.
	- Проведени специализирани  обучения и обучени служители от обща и специализирана администрация;

- Придобити ключови компетенции и повишена квалификация на служителите;

-  Подобрени професионални умения на служителите, чрез проведени специализирани обучения;

- Подобрена адаптивност на служителите към променящите се условия на работната среда;

- Повишена мотивация за работа в ИАЖА;
	30 броя служители, от които 15 броя жени успешно преминали обученията с получаване на сертификати/удостоверения
	Получени 29 сертификата за успешно преминало обучение, в т.ч. за 14 жени

*Един служител е напуснал 2 месеца преди приключването на обучението в резултат на което не е достигнат заложеният индикатор.

	Дейност 4  Провеждане на специализирани обучения, пряко обвързани със специфичната дейност, която изпълняват съответните служители
	-  Подобряване на професионалните умения и компетенции на служителите, чрез провеждане на специализирани обучения ;

-  Подобряване адаптивността на служителите към променящите се условия на работната среда

-  Повишаване мотивацията на служителите в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”

- Създаване на условия за изграждане на системи за развитие на човешките ресурси в ИАЖА, чрез обучение на служители в програма „Управление на човешките ресурси”.


	-   Проведени специализирани  обучения и обучени служители от обща и специализирана администрация;

-  Подобрени професионални умения на служителите, чрез проведени специализирани обучения;

- Подобрена адаптивност на служителите към променящите се условия на работната среда;

- Повишена мотивация за работа в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”;

- Създадени условия за изграждане на системи за развитие на човешките ресурси в ИАЖА, чрез обучение на служители в програма „Управление на човешките ресурси”
	41 броя служители, от които 12 броя жени успешно преминали обученията с получаване на сертификати/удостоверения
	Поради големия интерес към обученията към първоначално определените за участие 41 служители допълнително бяха включени още 11 служители от ИА ЖА без промяна в бюджета на проекта.
Получени са общо 52 сертификата, в т.ч. за 22 жени.



	Дейност 5 Информация и публичност


	Популяризиране на дейностите на проекта сред широката общественост, както и осигуряване на публичност и прозрачност при неговото изпълнение и отчитане на резултатите; постигане на мултипликационен ефект
	Популяризирани дейности по проекта, както и осигуряване на публичност и прозрачност при неговото изпълнение и отчитане на резултатите. Постигане на мултипликационен ефект
	- проведени 2 пресконференции за популяризиране на проекта (начална и финална);

- изработени 2 информационни табели и 2 банера; - изработени 71 комплекта материали за обучение, в т.ч.: папки; презентационни материали; USB стика и химикалки (със знамето на ЕС); листа за писане;

- изработени 71 броя сертификати/удостоверения за преминали курс на специализирано обучение;

- 6 броя публикации в три специализирани печатни медии.


	6 броя публикации в четири специализирани печатни медии
Изработени и монтирани  2 информационни табели и 2 банера
Проведени 2 пресконференции (начална и финална)
Издадени 81 броя /сертификати/удостоверения на обучените  служители в специализираните обучения
Раздадени 81 комплекта рекламни и информационни материали за обученията, в т.ч.: презентационни материали; USB стика и химикалки (със знамето на ЕС); листа за писане, папки и учебници
Новини на сайта на ИАЖА http://www.iaja.government.bg


	Брой участници в изпълнението на проекта
	Данни за хора, които влизат в проекта през настоящата година 
	Данни за хора, които напускат проекта през настоящата година 
	Пренесени данни за хора

	
	жени
	мъже
	общо 
	жени
	мъже
	общо 
	жени
	мъже
	общо 

	1. Разбивка на участниците по пол:
	73
	68
	141
	74
	69
	143
	1
	1
	2

	2. Разбивка на участниците по активност на пазара на труда:
	73
	68
	141
	74
	69
	143
	1
	1
	2

	2.1. заети
	73
	68
	141
	74
	69
	143
	1
	1
	2

	·   от които самонаети:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2. безработни
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	·   от които дългосрочно безработни:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3. неактивни
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	·   от които в момента посещават обучителен/квалификацио-нен курс:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Разбивка на участниците по възраст:
	73
	68
	141
	74
	69
	143
	1
	1
	2

	3.1. млади (между 15 и 24 годишни):
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2. на възраст между 25 и 54 годишни:
	61
	63
	124
	62
	64
	126
	1
	1
	2

	3.3. работещи на възраст (между 55 и 64 годишни):
	12
	5
	17
	12
	5
	17
	
	
	

	4. Разбивка на участниците по групи в неравностойно положение:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1. имигранти:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2. малцинства:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3.  хора с увреждания:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.4. други лица в неравностойно положение:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Разбивка на участниците по образователен ценз:
	73
	68
	141
	74
	69
	143
	1
	1
	2

	5.1. начално или основно образование (ISCED 1 и 2)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2. средно образование (ISCED 3)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3. професионално обучение след средно образование, но не висше (ISCED 4)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.4. висше образование (ISCED 5 и 6) – бакалавър, магистър, доктор и др.
	73
	68
	141
	74
	69
	143
	1
	1
	2


2.3. Как оценявате резултатите от проекта? Посочете до каква степен са постигнати предвидените обща и специфични цели и дали проектът е генерирал положителни или отрицателни резултати. (Опишете, където е възможно, резултатите в количествено изражение като използвате индикаторите, заложени в проектното предложение).
Основната цел на проекта – повишаване на  квалификацията и компетентността на служителите в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация” е постигната. Като цяло администрацията в България се нуждае от добре квалифицирани специалисти, които да притежават необходимите знания и умения, съответстващи на изискванията на пазара на труда. В тази връзка, непрекъснато се повишават и изискванията от страна на ръководителите в администрацията към кадровия състав, по отношение на професионалните качества и умения на служителите. Това налага необходимостта от функционирането на ефективна система за обучение и кариерно развитие. Предоставянето на подходящи умения и компетенции чрез проведените обучения в рамките на проекта отговаря на новите предизвикателства за изграждане на компетентна и ефективна държавна администрация и стимулира повишаването на квалификацията и мотивацията на служителите на Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”.
Постигнати са и специфичните цели на проекта:

· 1.
Повишена е квалификацията на служителите, чрез провеждане на 67 обучения от каталога на Института за публична администрация.

· 2.
Подобрени са професионалните умения и компетенции на служителите от агенцията, чрез провеждане на 4 специализирани обучения за 52 служители.

· 3.
Проведени са обучения в ключови компетенции по чужди езици с професионална насоченост за 30 служители на агенцията.
· 4.
Подобрена е адаптивността на служителите към променящите се условия на работната среда и повишена мотивация на служителите в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”.

· 5.
Създадени са условия за изграждане на системи за развитие на човешките ресурси в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”, чрез обучение на служители в програма „Управление на човешките ресурси”.
· 6.
Популяризирани са дейностите на проекта сред широката общественост и е осигурена публичност и прозрачност при неговото изпълнение и отчитане на резултатите. Постигнат е мултипликационен ефект – осъществени са шест броя публикации в четири специализирани печатни медии.
Основната и специфичните цели на проекта способстват за постигане на стратегическата цел на ОПАК: - Подобряване на работата на държавната администрация за реализиране на ефективни политики, качествено административно обслужване на гражданите и бизнеса и създаване на условия за устойчив икономически растеж и заетост.
2.4. Какъв е резултатът от проекта за целевите групи?

Служителите на Изпълнителна агенция «Железопътна администрация» - общата администрация от дирекция ”Административно-правно и финансово-стопанско обслужване“ и специализираната администрация от дирекции „Регулиране” и Главна дирекция „Железопътна инспекция” преминали обучения по проекта, са придобили знания и умения, които ги мотивират за компетентно, ефективно и ефикасно изпълнение на задълженията на работното място и допринасят за повишаване качеството на обслужване на гражданите и бизнеса.
2.5. Моля, опишете всички договори (за доставки, услуги), възложени в контекста на изпълнението на проекта след изготвянето на последния междинен доклад като посочите за всеки договор стойността, приложената процедура за възлагане и наименованието на изпълнителя.
След изготвяне и предаване  на последния Междинен доклад от месец юли не са сключвани нови договори за услуги и доставки.
2.6. По какъв начин ще се осигури устойчивостта на резултатите от проекта във финансово и институционално отношение и ефектът на ниво политики? Опишете по какъв начин ще се осигури трайното въздействие върху целевите групи и мултипликационният ефект. Ако са предвидени последващи дейности ги посочете.
Финансово отношение – Финансирането на дейностите по проекта ще продължи, чрез целево предоставени средства от държавния бюджет за съответната година (чл. 35, ал. 5 и чл. 35б от ЗДСл) за задължително и специализирано обучение, както и чрез средства за обучение, предвидени от агенцията в бюджетните прогнози. 
Институционално отношение – За повишаване на институционалната устойчивост на проекта в  ИА „Железопътна администрация“ е създадена електронна библиотека, достъпна през локалната мрежа до всяко работно място с материали от проведените обучения. Те ще могат да се ползват, както от неприсъствали на обученията служители, така също и от обучените за усъвършенстване на знанията и уменията. Друга форма на институционална устойчивост ще бъдат вътрешните обучения и семинари, на които миналите през обучения по различните дейности служители, ще споделят придобитите знания, умения и ключови компетентности, както и добри практики, създадени в резултат на повишения личен капацитет. 

Считаме, че този проект и придобитите по него умения и компетентности, както и наличните учебни материали, са предпоставка за развиване на наставничеството в ИА „Железопътна администрация“.
Ефект на ниво политики – Ефектът на ниво политики от реализацията на проекта е основно от това, че планираните политики отговарят на реалните очаквания и потребности на обществото и бизнеса. Реализирането на проекта повиши административният капацитет на ИА „Железопътна администрация“ и укрепи доверието в институцията. Всичко това допринася за доближаване до изискванията, стандартите, целите и политиките на Европейския съюз в областта на доброто управление - модернизиране на управлението за предоставяне на висококачествени публични услуги за гражданите и бизнеса и утвърждаването на повишен институционалния капацитет, ефективност и ефикасност на публичната администрация.
2.7. Посочете всички осъществени в рамките на проекта дейности за насърчаване на равенството на половете и липса на дискриминация, иновации и правене на политики, партньорството и устойчивото развитие? Посочете.
Всички дейности, реализирани по този проект са следвали политиките за насърчаване на равенството на половете и превенция на дискриминация (равни възможности) въз основа на пол, раса, етнически произход, религия или вярвания, увреждания, възраст или сексуална ориентация. Този принцип се спазваше при изпълнението на всички планирани дейности по проекта, като осигури достъп до участие на всички лица и групи. Участието на жени в обученията по проекта например достигна 53%, което значително надвишава относителния дял на жените служители в агенцията които е 44%.
При реализацията на проекта се създадоха условия за превенция на дискриминация при провеждане на процедурите за обществени поръчки за възлагане изпълнението на дейностите на обучаващи организации. Основните критерии за избор бяха свързани с прилагане на доказателства за опит в провеждането на обучения по предложените теми, по-конкретно в областта на железопътния транспорт и привличането на експерти с доказан професионален опит и квалификация за провеждането на специализираните обучения с професионална насоченост.
2.8. Как и от кого е осъществявано наблюдението и вътрешната оценка на дейностите по проекта? Обобщете резултатите от получената обратна връзка, вкл. от представителите на целевите групи. 
Проектът стартира изпълнението си с провеждане на начална среща на екипа за организация и управление, по време на която беше разработен План за действие със следните задължителни компоненти: указани крайни срокове за изпълнение на проектните дейности, индикатори за измерване на изпълнението на дейностите, предвиденият в бюджета на проекта финансов ресурс за определена дейност за всеки месец от изпълнението и отговорник. Екипът проведе 26 работни срещи, като всеки от членовете докладваше за предприетите действия и постигнатите резултати от изпълнението на конкретна дейност по проекта.
В края на всеки месец ръководителят на проекта изготвя и предоставя на изпълнителния директор доклад за отчитане на техническото и финансово изпълнение на дейностите по проекта, както и предстоящото такова в рамките на следващите три календарни месеца. Изготвените доклади се обсъждаха на ежемесечните срещи на екипа. Събраната информация се анализира и систематизира, във връзка с което се набелязват мерки при констатирани проблеми или несъответствия между заложените по проекта цели и постигнатите резултати.

Реализацията на проекта се измерва с разписаните индикатори за изпълнение/резултат, дефинирани за всяка от дейностите в проекта.
Наблюдението и контролът бяха бъдат извършвани, посредством следния инструментариум:

· Спазване на Системата за финансово управление и контрол, както и вътрешните правила за работа в администрацията. (ЗФУКПС);

· Одобрение на длъжностни характеристики за отговорностите и ангажиментите на членовете на екипа, свързани с организацията и управлението на проекта;

· Спазване на одобрения план за действие на екипа;

· Проверка за поддържането и съхранението на документацията в проектното досие;

· Подготовка и представяне на тримесечни, годишен и окончателен технически доклади и финансови отчети;

· Използване на унифицирани образци за работа по проекта (отчетни форми, доклади, кореспонденция и други);

· Изготвяне на протоколи от проведени работни срещи на екипа за управление на проекта;

· Проверка на списъците на регистриралите се лица за участие в обученията и издадените удостоверения;

· Изготвяне на въпросници (анкетни карти) за получаване на обратна връзка от участниците в обученията;

· Предварително одобрение от страна на екипа на предвидените за изработване рекламно-информационни материали по проекта;

· Периодично провеждане на работни срещи на екипа с представители на бенефициента за оценка на качеството на изпълнение на дейностите по проекта;

· Извършване на проверки на място от изпълнителя по проекта.

2.9. Какви са изводите от проекта, които вие и вашите партньори (ако има такива) направихте и по какъв начин тези изводи са използвани и разпространени? 
Изпълнителят на проектът няма партньор по смисъла на равнопоставено участие в реализирането на дейности и ползи от получени резултати. 

След окончателното приключване на проекта могат да се направят следните изводи: 

1. Успешно е реализиран първи проект за ИА „Железопътна администрация“, финансиран от ОП „Административен капацитет”, съфинансирана от ЕС чрез Европейския социален фонд.

2.
Проектът е постигнал основната си цел – „Повишаване квалификацията и компетентността на служителите в Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”.
3.
Всички служители от агенцията се включиха активно в предвидените обучения за повишаване на квалификацията и компетентността си, което е видно и от придобитите сертификати и удостоверения за успешно приключване на обученията.

4.
В резултат на дейностите по проекта се повишиха професионалните умения и компетенции на служителите преминали през обученията и се подобри адаптивността им към променящите се условия на работната среда.
5.
Анализът на анкетните карти на участниците в обученията показва, че проектът е бил необходим и навременен и е постигнал устойчиви резултати.

6.
Създадоха се условия за развитие на човешките ресурси чрез подобряване на системата за оценка на служителите в администрацията, усъвършенстване на съществуващата система за заплащане обвързано с изпълнението.
7.
Повиши се мотивацията за работа в ИА „Железопътна администрация“.

3. Партньори и други форми на сътрудничество

3.1. Как оценявате отношенията между партньорите по този проект (т. е. партньорите, които са подписали споразумение за партньорство)? Отговорете на този въпрос поотделно за всяка организация-партньор. (ако е приложимо)
НП
3.2. Ще продължат ли установените партньорски отношения? Ако отговорът е положителен, в каква форма? Ако отговорът е отрицателен, защо? (ако е приложимо)
НП
3.3. Как оценявате отношенията между вашата организация и държавната администрация в държавите, където се изпълнява проектът? По какъв начин тези отношения влияят на проекта?
НП
3.4. Когато е приложимо, опишете вашите отношения с други организации, ангажирани в изпълнението на проекта:

· Изпълнители (ако има такива)
Всички изпълнители, с които ИА „Железопътна администрация“ сключи договори в рамките на изпълнението на дейностите по проекта, изпълниха своите задължения в срок и с нужното качество в съответствие с поставените им задания от изпълнителя. За изпълнението на проекта бяха сключени следните договори след провеждане на процедури по Закона за обществените поръчки:
1.  Договор от 29.11.2013 г. за услуга с предмет „Осигуряване на информация и публичност” на проекта сключен с „Маркетор” ООД след проведена обществена поръчка на основание чл.14 ал.5 от ЗОП.
2. Договор от 26.02.2014 г. за услуга с предмет „Организиране и провеждане на специализирани обучения“ сключен с „ИнфраКеър – Тинса“ ДЗЗД след проведена обществена поръчка по реда и условията на глава осма „а“ от ЗОП.
3. За обученията в Института по публична администрация бяха изпратени заявки по електронен път – съгласно изискванията на ИПА и на хартиен носител. Тук трябва да отбележим, че поради невъзможност на ИПА да организира провеждане на всички планирани обучения по проекта от каталога за 2013 г., не се проведоха 5 обучения за наши служители. Освен това, въпреки предварителните обещания не ни бяха предоставени значителна част от материалите от обученията на електронен носител.
· Целеви групи 
Служителите на Изпълнителна агенция «Железопътна администрация» 

- обща администрация - дирекция ”Административно-правно и финансово-стопанско обслужване”;

- специализирана администрация: дирекция „Регулиране” и Главна дирекция „Железопътна инспекция”.

Мъже – 26 служители

Жени – 20 служителки

Неравностойно положение - НП
· Други ангажирани с проекта лица, които не са страни по договора. - НП
3.5. Опишете установените работни връзки с други проекти, ако има такива  - НП
3.6. Ако вашата организация е получавала други безвъзмездни помощи от ЕО, до каква степен в рамките на настоящия проект са доразвити/допълнени резултатите от предходни проекти? - НП
3.7. Как оценявате сътрудничеството с Управляващия орган? 
ИА „Железопътна администрация“ и екипът за управление на проекта са изключително доволни от сътрудничеството с Управляващия орган на ОПАК. В процеса на изпълнение на проекта получавахме своевременно и пълно съдействие и отговори на всички поставени от нас въпроси. Много полезни бяха и организираните предварителни обучения за бенефециенти по Оперативна програма „Административен капацитет“.
4. Информация и публичност

4.1. Опишете дейностите по информация и публичност.

По какъв начин се осигурява публичността и информирането на обществеността относно финансовия принос на ЕС за реализацията на проекта?
Дейностите за информация и публичност на проекта са извършвани съгласно изискванията на чл. 8 от Регламент 1828/2006/ЕО. Те предоставят публична информация за различни слоеве от обществото чрез подходящи комуникационни средства. 
На 12.12.2013 г. беше проведена началната пресконференция на която се представи проекта и очакваните резултати от изпълнението му. Изготвени бяха и разпространени материали, отговарящи на указанията на УО за публичност на ОПАК, като: презентационни материали, банери и информационни табели. Организирана беше регистрация на участниците и бяха осигурени анкетни листове съгласно изискванията на ОПАК във връзка с отчитането пред Европейската комисия. Направени са 3 броя публикации в три специализирани печатни медии за популяризиране на проекта. Текущо се публикува информация на сайта на ИА „Железопътна администрация” http://www.iaja.government.bg/, свързана с реализирането на дейностите по проекта както и са изпълнявани и други дейности за постигане на публичност на ОПАК.
Заключителната пресконференция за финализиране на дейностите по проекта се проведе на 18.09.2014 г. Прес-съобщение за постигнатите резултати с приключването на проекта са публикувани в три специализирани печатни медии. Изготвените презентации за проекта – начална и финална са публикувани на сайта на агенцията.
Във всички предвидени материали и събития по проекта се обявява съ-финансирането от ЕСФ по ОПАК, чрез поставяне на логата и слоганите на ЕС, на ЕСФ и на ОПАК. Също така задължително се изписва или цитира текста “Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма “Административен капацитет”, съ-финансирана от Европейския съюз чрез ЕСФ”. 
4.2. Опишете всички рекламни материали (вкл. данни за тиража), изготвени в рамките на проекта, независимо от формата, като опишете и тези, включващи нови подходи, новаторски начини на комуникация (приложете екземпляр от всяка публикация, освен ако вече сте представили такъв).
За популяризиране на проекта са изработени два броя информационни табели с размер 120/80см, от PVC плоскост 3мм и PVC фолио в пълноцветен печат монтирани на подходящи места в МТИТС и ИА „Железопътна администрация”.
Изработени са два информационни банера за нуждите на агенцията с формат: 300х250 пиксела.

Изработени и са раздадени 81 комплекта обучителни материали в т.ч. учебници, папки, презентационни материали, USB стика и химикалки /със знамето на ЕС/, листа за писане и др.
Извършени са общо 6 публикации в специализирани печатни медии за популяризиране на проекта.
Учебните материали са качени на вътрешната страница на агенцията и са достъпни за всички служители.
Изготвени документи за дейността по проекта след последния междинен доклад:

1. Заключителна презентация на проекта.
2. Списък на присъствалите на пресконференцията.
3. Информационен банер за сайта на агенцията (формат 300х250 пиксела).
4. Изготвяне на прес съобщение и 3 броя публикации в специализирани издания за железопътен транспорт – вестник „Железничар”, бр. 27, от 18.09.2014 г., списание „Логистика”, бр. 7 от 2014 г. и списание „Железопътен транспорт”, бр. 9 за 2014 г.
5. Доклад за изпълнените дейности по информация и публичност за финализирането на проекта от фирмата изпълнител – „Маркетор” ООД.
6. Приемно –предавателен протокол между ИА ЖА и „Маркетор” ООД от 24.09.2014 г.
7. Одобрен констативен протокол за извършеното по услугата „Информация и публичност” от 24.09.2014 г.
8. Анкетни листове за присъствалите на пресконференцията.
9. Снимки от пресконференцията
	Индикатори за изпълнение (съгласно насоките за кандидатстване по процедурата и сключения договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ)

	Описание на индикаторите
	заложени (стойност)
	изпълнени (стойност)
	отклонение (стойност)

	Общ брой изработени рекламни телевизионни и радио клипове 


	НП
	НП
	НП

	Общ брой изработени рекламни прес карета


	НП
	НП
	НП

	Общ брой изработени интернет банери


	2
	2
	0

	Общ брой излъчвания на рекламните клипове в най-популярните ТВ канали и радиостанции
	НП
	НП
	НП

	Общ брой публикувани рекламни прес карета


	НП
	НП
	НП

	Общ брой проведени пресконференции


	2
	2
	0

	Общ брой разпространени прессъобщения

	НП
	НП
	НП

	Общ брой публикувани платени съобщения в медиите


	6
	6
	0

	Брой медии (включително регионални), които са публикували/излъчили материали за проекта

	НП
	НП
	НП

	Брой публикации в пресата, телевизионни и радио излъчвания за проекта, вкл. интервюта


	НП
	НП
	НП

	Общ брой разпространени информационни и рекламни материали

	НП
	НП
	НП

	Брой уебсайтове, в които е публикуван банер на ОПАК

	1
	1
	0


	    Вид дейност
	   Вид индикатори 
	      2014 г.

	1. Публични събития 
	Индикатори за напредък:


	

	
	Брой проведени събития
	2

	
	Изполван бюджет от ОПАК
	3120

	
	Индикатори за резултат – брой участници
	80

	2. Статии и интервюта в медиите
	Индикатори за напредък:


	

	
	Брой статии и интервюта
	НП

	
	Изполван бюджет от ОПАК
	НП

	
	Индикатори за резултат 
	

	
	Брой зададени въпроси от медиите 
	НП

	
	Процент на увеличените посещения на сайта на проекта
	НП

	3. Публикации
	Индикатори за напредък:


	

	
	Брой копия на публикациите
	6

	
	Изполван бюджет от ОПАК
	2160

	
	Индикатори за резултат 
	

	
	Брой разпространени копия/получатели 
	НП

	4. Интернет сайт
	Индикатори за напредък:


	

	
	Брой на добавени нови страници
	275

	
	Изполван бюджет от ОПАК
	НП

	
	Индикатори за резултат 
	

	
	Брой посещения 
	НП

	5. Публични изложения (разпространени рекламни и информационни материали)
	Индикатори за напредък:


	

	
	Брой разпространени рекламни и информационни материали 
	НП

	
	Изполван бюджет от ОПАК
	НП

	
	Индикатори за резултат 
	

	
	Брой участници в публични събития 
	НП


5. Проверки на място

Опишете всички проверки, които сте извършили на мястото на проекта, както и открити нередности и извършени корективни мерки (ако е приложимо) – НП.
6. Одит

Посочете всички одити, които са ви били извършени по време на изпълнението на проекта. Приложете одитните доклади, както и окончателния одитен доклад (ако е приложимо) – НП.
По време на изпълнението на проекта са извършвани периодични срещи с изпълнителите на обществените поръчки във връзка с програмите за специализираните обучения и проверки за хода и качеството на изпълнението на обученията, като същите са отразени в протоколите от работните срещи на екипа.
7. Индикатори за изпълнение на проекта и целите на ОПАК
	Индикатори за изпълнение (съгласно насоките за кандидатстване по процедурата и сключения договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ)

	Описание на индикаторите
	заложени (стойност)
	изпълнени (стойност)
	отклонение (стойност)

	Индикатор 1

Общ брой на обучените служители в ИАЖА - брой
	143
	148
	+5

	Индикатор 2

Общ брой на обучените служители в ИАЖА – обучени жени в %
	58%
	53%
	-5%

	Индикатор 3

Общ брой на обучените служители в ИАЖА – обучени жени
	83
	79
	-4

	Индикатор 4

Служители успешно преминали обученията с получаване на сертификат/удостоверение в %
	80%
	100%
	+20%

	Индикатор 5

Служители успешно преминали обученията с получаване на сертификат/удостоверение
	114
	148
	+34


8. Друго

Опишете всички срещнати трудности по време на изпълнение на проекта, както и взетите мерки за преодоляването им. - НП
Ако имате генерирани приходи по време на изпълнение на проекта, реализирани от безвъзмездната финансова помощ, получена по ОПАК, моля опишете подробно дейностите, чрез които сте ги реализирали и общата сума. - НП
Декларирам(е), че всички данни, включени в доклада са верни, пълни и изчерпателни.

Име на ръководителя на проекта:        Петър Миронов
Подпис: ………………………………

Име на лицето, подписало договора:    Веселин Василев – Изпълнителен директор на ИА ЖА
Подпис: .............................................

Име на партньора по проекта: (ако е приложимо).....НП
Подпис: .............................................

Място на изпълнение:     Република България…

Дата, на която е изпратен докладът: …15.10.2014 г.
Изграждане на ефективна и компетентна администрация чрез повишаване квалификацията на служителите в ИА „Железопътна администрация“
Проекта се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Административен капацитет” съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.
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